
Καινοτόμες Υπηρεσίες 
της Tecnohellas, πέρα 
από τα καθιερωμένα

Εισηγητής :  Αντώνης Βουκάλης
Co-Owner & CTO @KEEPER Group



• Βελτίωση της συνεργασίας ΚΛΣ – Εγκαταστάτη – Πελάτη

• Ενσωμάτωση σύγχρονων τεχνολογιών

• Διασφάλιση της ποιότητας των υπηρεσιών

• Μείωση εσφαλμένων συναγερμών



Ο Δρόμος πρoς τη κορυφή
• Ώριμες Τεχνολογίες

• Ουσιαστική ασφάλεια Συνδρομητή

• Ευρύ πεδίο δράσης Επαγγελματία 
Εγκαταστάτη

• Από τα ΚΛΣ στα Κέντρα ολιστικής 
Διαχείρισης Συμβάντων



Τεχνολογία Τεχνογνωσία

Αξιοπιστία

Εμπειρία

Εμπιστοσύνη



Εικόνα – Video Verification

CCTV

• Playback
• Live εικόνα
• Επιλογή καμερών/ζώνη
• Δικαιώματα χρήστη

«Ecosystem»

• Playback
• Live εικόνα

• Η κάμερα του ανιχνευτή
• Όλες οι κάμερες



Εικόνα – Video Verification - Audio interaction

Αναβάθμιση της Tecnohellas από :

Παθητικό 24ωρο Κέντρο Λήψης Σημάτων 

σε Ενεργητικό 24ωρο Σταθμό Διαχείρισης Συμβάντων



Health Status

• Video Loss

• Απώλεια δίσκου

• Πρόβλημα δίσκου

• Πρόβλημα καταγραφικού



Συντεταγμένες
Geolocation

Ασφαλείς.. 
Όπου κι αν βρίσκεστε



• Ασφάλεια οχήματος

• Ασφάλεια επιβατών

• Θέση του οχήματος

Συντεταγμένες
Geolocation



Παροχή Άμεσης Ιατρικής Βοήθειας 



• Καταρτισμένο προσωπικό

• Πραγματικό Redundancy

• Πραγματικά Μηδενικό 
Downtime

Αξιοπιστία - Τεχνογνωσία



Εμπειρία - Εμπιστοσύνη

• Πιστοποιημένες Διαδικασίες 
ISO

• Πολυετής εμπειρία 
• Πολυετής συνεργασία
• Εμπιστοσύνη επαγγελματία 

Εγκαταστάτη
• Αξία στο συμβόλαιο του 

Συνδρομητή



Ο Συνεργάτης που δεν θα σκεφτείς να αλλάξεις ποτέ…

Ευχαριστώ πολύ!!
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